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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN  
 
 
Mrs Goldig Mario Goldbach, Mäusgasse 51A, 52441 Linnich 
 
Stand: 01.04.2023 

 
1. Geltungsbereich  
(1) Alle Angebote, Kaufverträge und Lieferungen aufgrund von Bestellungen unserer Kunden 
(nachfolgend Kunden) unterliegen diesen Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB).  
(2) Unser Produktangebot richtet sich gleichermaßen an Verbraucher und Unternehmer. Für 
Zwecke dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen,  

i) ist ein Verbraucher jede natürliche Person, die den Vertrag zu einem Zweck abschließt, der 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden 
kann (§ 13 des Bürgerlichen Gesetzbuches – BGB) und  

ii) ist ein „Unternehmer“ eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Vertrages in Ausübung ihrer gewerblichen oder 
selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt (§ 14 Abs. 1 BGB).  

(3) Geschäftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, auch wenn wir ihrer Geltung im 

Einzelfall nicht gesondert widersprechen.  
(4) Die Verträge mit dem Kunden werden in deutscher Sprache geschlossen.  
 
2. Angebot und Vertragsabschluss  
(1) In Prospekten, Anzeigen und anderem Werbematerial enthaltene Angebote und Preisangaben 
sind freibleibend und unverbindlich. Unsere individuellen Angebote und Kostenvorschläge sind 
ebenfalls freibleibend und unverbindlich.  

(2) Durch Rücksendung des unterzeichneten Angebots oder eine sonstige eindeutige Mitteilung 
des Kunden gibt dieser einen verbindlichen Antrag zur Miete der entsprechenden Gegenstände ab.  
(3) Wir sind berechtigt, dieses Angebot innerhalb von 14 Kalendertagen durch den Versand einer 

Auftragsbestätigung anzunehmen. Maßgeblich für die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt, in 
dem uns die Annahme des Kunden zugeht.  
(4) Wir werden den Vertragstext unter Wahrung des Datenschutzes speichern. 

 
3. Mietpreise und Zahlungsbedingungen  
(1) Alle Preise sind Endpreise in EURO, Aufgrund des Kleinunternehmerstatus gem. § 19 UStG 
wird die Mehrwertsteuer in der Rechnung nicht ausgewiesen. 
(2) Es gelten die im Angebot genannten Preise. Bei Mietobjekten wird im Angebot auch ein 
Einzelpreis je Mietobjekt genannt. Abgerechnet wird die tatsächlich entgegengenommene Anzahl 
an Mietobjekten. Der Kunde ist berechtigt, das vereinbarte Auftragsvolumen um bis zu 20% 

(bezogen auf den Gesamtpreis für die Mietobjekte ausschließlich etwaiger Liefer- oder 
Personalkosten) zu reduzieren, wenn er uns dies spätestens sechs Wochen vor der vereinbarten 
Auslieferung schriftlich mitteilt. Auf die ausgewiesenen Lieferkosten hat dies keinen Einfluss.  
(3) Bei Selbstabholung wird eine Kaution für die Mietsache erhoben, die im Angebot ausgewiesen 
ist und nach Rückerhalt und Überprüfung der Unversehrtheit und Vollständigkeit der Mietsache an 
den Kunden zurückerstattet wird. Sofern im Einzelfall nicht anders vereinbart, ist die Kaution bei 
der Abholung durch den Kunden in bar bei Mrs Goldig zu hinterlegen.  

(4) Soweit nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist, liefern wir nur gegen Vorkasse. Mit der 

Rechnung erhält der Kunde eine Zahlungsaufforderung für die Gesamtsumme, die bis zum in der 
Rechnung genannten Termin, spätestens jedoch 14 Tage vor dem angegebenen 
Veranstaltungstermin auf dem in dem Konto von Mrs Goldig eingegangen sein muss.  
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4. Abholung und Rückgabe / Lieferbedingungen  
(1) Sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart, holt der Kunde die Mietobjekte zu Beginn der 

Mietzeit ab und bringt diese spätestens am Ende der vereinbarten Mietzeit zurück. Bei Übergabe 
der Mietobjekte an den Kunden und der späteren Rückgabe werden etwaig vorhandene Mängel 
dokumentiert; es wird darauf hingewiesen, dass die Mietobjekte übliche Gebrauchsspuren 
aufweisen können, welche keine Mängel darstellen.  
(2) Bei entsprechender Vereinbarung bietet der Anbieter eine Anlieferung und Abholung an. Die 
angegebenen Lieferkosten gelten, sofern nicht ausdrücklich anders vereinbart, für Lieferung und 

Abholung frei Bordsteinkante. Kleinere Mietobjekte können nach vorheriger Rücksprache und 
entsprechender Kostenübernahme durch den Kunden auch postalisch versandt werden. Das 
Versandrisiko trägt der Anbieter, wenn der Kunde Verbraucher ist.  
(3) Die (optionale) Lieferung und Abholung des Mietobjektes erfolgt an dem mit dem Kunden 
vereinbarten Termin. Der Kunde hat dafür Sorge zu tragen, dass er selbst oder ein berechtigter 

Vertreter die Mietobjekte am vereinbarten Ort in Empfang nimmt sowie wieder abholen lässt. 
Lieferverzögerungen aufgrund höherer Gewalt (z.B. Stau, Unwetter) verlängert die Lieferfrist um 

die Dauer der Behinderung. Der Kunde wird über Verzögerungen umgehend informiert.  
(4) Eine Verlängerung der Mieteinheit kann nur auf Anfrage und nach vorheriger schriftlicher 
Zustimmung durch Mrs Goldig erfolgen. In diesem Fall wird jeder weitere angefangene 
Kalendertag mit 25% des ursprünglichen Mietpreises berechnet.  
(5) Sollte der Kunde das Mietobjekt nicht zum vereinbarten Zeitpunkt zurückgeben, wird zusätzlich 
jeder weitere angefangene Kalendertag mit 25% des ursprünglichen Mietpreises berechnet. Die 
Geltendmachung eines weitergehenden Schadensersatzanspruches bleibt vorbehalten. 

 
5. Haftung Vermieter & Behandlung Mietobjekte durch Kunden  
(1) Der Mieter ist zu gebotener Sorgfalt im Umgang mit der angemieteten Ware angehalten. Er 
haftet ab Übergabe für jede schuldhafte Verschlechterung, Verlust oder Beschädigung des 
Mietgegenstandes während der gesamten Mietzeit. Das Mietobjekt darf insbesondere nicht im 
Freien abgestellt und genutzt werden. Artikel, die zu einer Nutzung im Außenbereich gedacht sind, 

werden durch den Zusatz „Outdoor“ gekennzeichnet. Artikel aus Holz sind nicht dafür ausgelegt, 
langfristiger Nässe ausgesetzt zu werden. Das Mietobjekt muss bei Nichtnutzung in einem 
trockenen, abgeschlossenen Raum gelagert werden.  

(2) Nach Empfang der Ware hat sich der Mieter davon zu überzeugen, dass die Artikel in 
einwandfreiem Zustand sind und in der bestellten Menge vorliegen. Eine Reklamation ist nur vor 
Veranstaltungsbeginn möglich und akzeptabel. Dabei ist der Eingangszeitpunkt der Reklamation 
entscheidend. 

(3) Alle Mietobjekte müssen in einem sauberen, trockenen Zustand und in den entsprechenden 
Transportkisten verpackt zurückgegeben werden.  
(3) Die Mietobjekte werden nur für den im Mietvertrag vereinbarten Zweck zur gewöhnlichen 
Nutzung, die sich aus dem Mietobjekt selbst und der Auftragsbestätigung ergibt, bereitgestellt. 
Die Stühle sind mit maximal 100 kg belastbar.  
(4) Jede bei dem Mietgegenstand eintretende Beschädigung oder Veränderung sowie ein etwaiger 
Verlust des Mietgegenstandes sind dem Vermieter sofort, spätestens bei Rückgabe mitzuteilen. 

Bei Beschädigung der Mietobjekte während des vereinbarten Mietzeitraums stellen wir die 
notwendigen Sach- und Personalkosten zur Reparatur oder bei vollständiger Zerstörung der 
Mietobjekte die Wiederbeschaffungskosten in Rechnung. 8. Haftung Mieter 
(5) Im Fall von nicht reparaturfähigen Beschädigungen oder Verlust hat der Mieter den Neuwert, 
auf Basis der Wiederbeschaffungskosten binnen 14 Tagen zu zahlen. 
(6) Artikel dürfen nicht getrennt, geteilt oder an Dritte weitervermietet werden und sind vor 

Abgabe in den Ursprungszustand zu versetzen. 
(7) Die Mietgegenstände sind nicht versichert. Die Haftung geht auf den Mieter über, sobald dieser 
die Mietobjekte in Empfang nimmt. Es wird von Seiten des Vermieters dringend geraten, die 
Mietobjekte für die Mietdauer zu versichern. 
(8) Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen Stand der Technik 
nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfügbar gewährleistet werden. Der Anbieter haftet insoweit 
weder für die ständige noch ununterbrochene Verfügbarkeit der Webseite und der dort 

angebotenen Dienstleistung. 
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6. Rücktritt vom Mietvertrag  
(1) Außer in den durch Gesetz bestimmten Fällen ist ein Rücktritt durch den Kunden nur 

nachfolgender Maßgabe möglich:  
a) Bei Rücktritt bis spätestens 4 Wochen vor dem im Mietvertrag angegebenem 
Veranstaltungstermin sind 20% des vereinbarten Mietpreises und  
b) bei Rücktritt von weniger als 4 Wochen vor dem im Mietvertrag angegebenem 
Veranstaltungstermin sind 50% des vereinbarten Mietpreises  
c) bei Rücktritt von weniger als 1 Woche vor dem im Mietvertrag angegebenem 

Veranstaltungstermin sind 75% des vereinbarten Mietpreises  
an Mrs Goldig zu zahlen. Für die Kostenberechnung ist das Eingangsdatum der Rücktrittserklärung 
bei Mrs Goldig maßgeblich. Dem Kunden bleibt es vorbehalten nachzuweisen, dass uns ein 
geringer oder überhaupt kein Schaden entstanden ist.  
(2) Ist bereits eine Zahlung geleistet worden, so wird im Falle eines Rücktritts die geleistete 

Zahlung mit der fälligen Zahlung verrechnet und ein möglicher Restbetrag an den Kunden 
erstattet. Ansonsten muss der entstandene Schaden per Überweisung innerhalb von 14 Tagen auf 

das aufgeführte Konto überwiesen werden. 
 
7. Haftung Vermieter  
(1) Der Vermieter ist von der Haftung für direkte oder indirekte Schäden, die im Zusammenhang 
mit der Benutzung der Mietobjekte durch den Mieter und dessen Gäste, durch vom Vermieter oder 
Mieter beauftragte Dritte, durch Fehler und/oder Mängel jeglicher Art am Mietobjekt oder durch 
andere dem Vermieter zuzuschreibende Ursachen befreit. Sollte der Schaden durch Vorsatz oder 

grobe Fahrlässigkeit des Vermieters verursacht sein, ist dieser ausgenommen. Die Haftung des 
Vermieters beschränkt sich in diesem Fall auf einen Betrag in Höhe des vereinbarten Mietpreises. 
(2) Verletzungsschäden, Betriebsschäden und Schäden auf Grund entgangenen Gewinns sind von 
der Haftung des Vermieters vollständig ausgeschlossen 
 
 

8. Datenschutz  
(1) Im Folgenden informieren wir über die Erhebung personenbezogener Daten bei 
Geschäftsabschlüssen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie persönlich beziehbar 

sind, also z. B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Zahlungsdaten, bestellte Waren. 
Verantwortlicher gemäß Art. 4 Abs. 7 DS-GVO ist Mrs Goldig, Mario Goldbach, Mäusgasse 51A, 
52441 Linnich, Telefon: 0176 36307530, info@mrsgoldig.de 
(2) Die Daten werden von uns erhoben, gespeichert und ggf. weitergegeben, soweit es erforderlich 

ist, um die vertraglichen Leistungen zu erbringen. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe 
erfolgt mithin zum Zwecke der Erfüllung des Vertrages und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 
lit. b DS-GVO. Eine Nichtbereitstellung dieser Daten kann zur Folge haben, dass der Vertrag nicht 
geschlossen werden kann.  
(3) Wir unterhalten aktuelle technische Maßnahmen zur Gewährleistung des Schutzes 
personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der Technik jeweils angepasst.  
(4) Betroffene Personen haben das Recht, von uns jederzeit über die zu ihnen bei uns 

gespeicherten personenbezogenen Daten (Art. 15 DS-GVO) Auskunft zu verlangen. Dies betrifft 
auch die Empfänger oder Kategorien von Empfängern, an die diese Daten weitergegeben werden 
und den Zweck der Speicherung. Zudem haben sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Art. 
16 DS-GVO die Berichtigung und/oder unter den Voraussetzungen des Art. 17 DS-GVO die 
Löschung und/oder unter den Voraussetzungen des Art. 18 DS-GVO die Einschränkung der 
Verarbeitung zu verlangen. Ferner können sie unter den Voraussetzungen des Art. 20 DS-GVO 

jederzeit eine Datenübertragung verlangen. Personenbezogene Daten werden nur solange 
gespeichert, als es zur jeweiligen Zweckerreichung erforderlich ist (dies entspricht in der Regel 
der Vertragsdauer) oder gesetzliche Aufbewahrungsfristen bestehen. Im Fall einer Verarbeitung 
personenbezogener Daten zur Wahrnehmung von im öffentlichen Interesse liegenden Aufgaben 
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. e DS-GVO) oder zur Wahrnehmung berechtigter Interessen (Art. 6 Abs. 1 
S. 1 lit. f DS-GVO), können sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten 
jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede 

weitere Verarbeitung Ihrer Daten zu den vorgenannten Zwecken zu unterlassen, es sei denn,  
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– es liegen zwingende, schutzwürdige Gründe für eine Verarbeitung vor, die Ihre Interessen, 
Rechte und Freiheiten überwiegen, oder  

– die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 
erforderlich.  
Einer Verwendung Ihrer Daten zum Zwecke der Direktwerbung können sie jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft widersprechen; dies gilt auch für ein Profiling, soweit es mit der Direktwerbung in 
Verbindung steht. Im Fall des Widerspruchs haben wir jede weitere Verarbeitung ihrer Daten zum 
Zwecke der Direktwerbung zu unterlassen.  

(5) Wir behalten uns vor, persönliche Daten des Kunden an Auskunfteien zu übermitteln, soweit 
dies zum Zweck einer Kreditprüfung erforderlich ist, vorausgesetzt, der Kunde erklärt sich hiermit 
im Einzelfall ausdrücklich einverstanden. Wir werden auch sonst personenbezogene Kundendaten 
nicht ohne das ausdrücklich erklärte Einverständnis des Kunden an Dritte weiterleiten, 
ausgenommen, soweit wir gesetzlich zur Herausgabe verpflichtet sind.  

(6) Die Erhebung, Übermittlung oder sonstige Verarbeitung von personenbezogenen Daten des 
Kunden zu anderen als den in dieser Ziffer 8 genannten Zwecken ist uns nicht gestattet.  

(7) Alle Informationswünsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widersprüche zur 
Datenverarbeitung richten Sie bitte an die unter Abs. 1 genannten Kontaktdaten. Für nähere 
Informationen verweisen wir auf den vollständigen Text der DS-GVO, welcher im Internet unter 
https://dejure.org/gesetze/DSGVO verfügbar ist und unsere Datenschutzerklärung, welche auf 
unserer Homepage unter [https://www.mrsgoldig.de] einsehbar ist. Ferner haben Sie die 
Möglichkeit, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde über datenschutzrechtliche Sachverhalte 
zu beschweren.  

 
9. Widerrufsrecht  
(1) Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschäfts grundsätzlich ein gesetzliches 
Widerrufsrecht, über das der Anbieter nach Maßgabe des gesetzlichen Musters nachfolgend 
informiert. In Absatz (2) findet sich ein Muster-Widerrufsformular. In Absatz (3) finden sich 
Ausnahmen vom Widerrufsrecht. Widerrufsbelehrung  

Widerrufsrecht  
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.  

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.  
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Mrs Goldig, Mario Goldbach, Mäusgasse 
51A, 52441 Linnich, Telefon: 0176 36307530, info@mrsgoldig.de) mittels einer eindeutigen 
Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren Entschluss, 

diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.  
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  
Folgen des Widerrufs  
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 

ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei 
der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich 
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte  

 


